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Informe de los Auditores Independientes

Al Consejo de Administración y Asamblea General de 
Accionistas de Agente de Cambio La Nacional, S. A.

Opinión

Hemos auditado los estados financieros adjuntos del Agente de Cambio La Nacional, S. A., (el Agente), los cuales 
comprenden el balance general al 31 de diciembre del 2022, y los estados de resultados, de flujos de efectivo y de 
cambios en el patrimonio neto por el año terminado en esa fecha, así como un resumen de las políticas significa-
tivas y otras notas aclaratorias. Los estados financieros correspondientes al año terminado el 31 de diciembre del 
2021 fueron auditados por otros auditores, quienes en su informe de fecha 15 de marzo del 2022, emitieron una 
opinión sin salvedades. Dichos estados se incluyen únicamente para propósitos comparativos.

En nuestra opinión, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos sus aspectos impor-
tantes, la situación financiera del Agente de Cambio La Nacional, S. A., al 31 de diciembre del 2022, y su desempe-
ño financiero y sus flujos de efectivo por el año terminado en esa fecha, de conformidad con las prácticas de 
contabilidad establecidas por la Superintendencia de Bancos de la República Dominicana, según se describe en 
la Nota 2 (a), a los estados financieros que se acompañan.

Base para la Opinión

Nuestra auditoría fue conducida de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoría (NIAs), emitidas por el 
Consejo de Normas Internacionales de Auditoría y Aseguramiento (IAASB), de la Federación Internacional de 
Contadores (IFAC), y adoptadas por el Instituto de Contadores Públicos Autorizados de la República Dominicana 
(ICPARD). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen más adelante en la sección de 
Responsabilidades de los Auditores Externos en relación con la Auditoría de los Estados Financieros de nuestro 
informe. Somos independientes del Agente de conformidad con el Código de Ética para Contadores Profesiona-
les (Código de Ética del IESBA, por sus siglas en inglés), junto con los requerimientos de ética que son aplicables 
a nuestra auditoría de los estados financieros en la República Dominicana, y hemos cumplido con las demás 
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con el Código IESBA. Consideramos que 
la evidencia de auditoría que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para sustentar nues-
tra opinión.

Otro Asunto

Los estados financieros que se acompañan no están destinados a presentar la posición financiera y los resulta-
dos de las operaciones y los flujos de efectivo de acuerdo con los principios contables de jurisdicciones distintas 
a la República Dominicana. Por lo tanto, el balance general y los estados de resultados, de flujos de efectivo y de 
cambios en el patrimonio neto y su utilización no están diseñados para aquellos que no estén informados acerca 
de las prácticas de contabilidad y procedimientos establecidos por la Superintendencia de Bancos de la Repúbli-
ca Dominicana.

Responsabilidades de la Administración y de los Encargados del Gobierno por los Estados Financieros

La Administración del Agente es responsable de la preparación y la presentación razonable de los estados finan-
cieros de conformidad con las prácticas de contabilidad establecidas por la Superintendencia de Bancos de la 
República Dominicana, la cual es una base integral de contabilidad diferente a las Normas Internacionales de 
Información Financiera (NIIF), promulgadas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad   (IASB), 
de la Fundación IFRS, y adoptadas por el Instituto de Contadores Públicos Autorizados de la República Dominica-
na (ICPARD; y del control interno que la Administración determine necesario para permitir la preparación de los 
estados financieros libres de incorrecciones materiales, debido a fraude o error.

En la preparación de los estados financieros, la Administración es responsable de evaluar la capacidad de la 
Entidad para continuar como una empresa en funcionamiento, revelando, según aplique, los asuntos relaciona-
dos con negocio en marcha, y utilizando el principio de negocio en marcha, excepto si la Administración tiene la 
intención de liquidar la Entidad o cesar sus operaciones o bien no exista otra alternativa realista.
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Responsabilidades de los Auditores Externos por la Auditoría de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros en su conjunto están 
libres de incorrecciones materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoría que incluya nuestra 
opinión. Una seguridad razonable es un nivel alto de seguridad, pero no es garantía de que una auditoría conduci-
da de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoría (NIAs) siempre detectará una incorrección material 
cuando exista. Las incorrecciones pueden surgir por fraude o error, y se consideran materiales si, de forma indivi-
dual o en conjunto, podrían influir razonablemente en las decisiones económicas que los usuarios toman basán-
dose en los estados financieros. Como parte de una auditoría de conformidad con las Normas Internacionales de 
Auditoría (NIAs), aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional 
durante toda la auditoría. También:

Comunicamos a la Gerencia de la Entidad en relación, entre otros asuntos, el alcance, el enfoque planeado, la 
oportunidad de ejecución de la auditoría y los hallazgos significativos detectados en su realización, incluyendo 
cualquier deficiencia significativa en el control interno que identifiquemos durante nuestra auditoría.
 
También proporcionamos a la Gerencia de la Entidad una declaración de que hemos cumplido con los requisitos 
éticos aplicables en relación con la independencia y comunicado de cualquier relación y otros asuntos de las que 
se puede esperar, de manera razonable, pensarse que afectan a nuestra independencia, y en su caso, las corres-
pondientes salvaguardas. 

Registro SIB No. A-108-0101

CPA Arabellis Calderón G.
Socia a cargo de la auditoría
Registro ICPARD 3354

28 de febrero del 2023
Santo Domingo, República Dominicana

Identificamos y evaluamos los riesgos de incorrecciones materiales en los estados financieros, debidas a  
fraude o error, diseñamos y aplicamos procedimientos de auditoría para responder a dichos riesgos, y obte-
nemos evidencia de auditoría suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinión. El 
riesgo de no detectar desviaciones materiales que resulten de un fraude es mayor que en el caso de una 
incorrección material debida a un error, ya que el fraude puede implicar colusión, falsificación, omisiones 
deliberadas, manifestaciones internacionalmente erróneas o la elusión del control interno. 

Obtenemos conocimiento del entendimiento del sistema de control interno relevante para la auditoría con 
el fin de diseñar procedimientos de auditoría que sean adecuados en las circunstancias, pero no con la finali-
dad de expresar una opinión sobre la efectividad del control interno de la Entidad. 

Evaluamos la adecuación de las políticas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones conta-
bles y la correspondiente información revelada por la administración. 

Concluimos acerca de lo adecuado de la utilización, por la administración, del principio contable de empresa 
en marcha y, basándonos en la evidencia de auditoría obtenida, concluimos si existe o no una incertidumbre 
material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capaci-
dad de la Entidad para continuar como empresa en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre 
material, se requiere que llamemos la atención en nuestro informe de auditoría sobre la correspondiente 
información revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos 
una opinión modificada. 

Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoría obtenida hasta la fecha de nuestro informe de 
auditoría. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la Entidad deje de ser una 
empresa en marcha. 
 
Evaluamos la presentación global, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida la informa-
ción revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo 
que logran su presentación razonable.  
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   2022  2021 
ACTIVOS:      
 
Disponibilidades  

  
267,924,980  

 
248,626,119 

Cuentas por cobrar    276,706,816  180,609,310 
Propiedad, muebles y equipos:      
Propiedad, muebles y equipos      20,841,812   11,709,379 
Depreciación acumulada    (7,599,600)   (7,859,696) 

     13,242,212   3,849,683 
Otros ac�vos:      
Cargos diferidos   4,572,181  7,008,024 

       4,572,181   7,008,024 
Total ac�vos   562,446,189   440,093,136 

      
Cuentas de orden  

 700,000,000  700,000,000 
      

PASIVOS Y PATRIMONIO      
PASIVOS:      
Otros pasivos     71,860,043   13,594,212 
Total pasivos     71,860,043   13,594,212 

      
PATRIMONIO NETO:      
Capital pagado   408,701,100  354,636,000 
Otras reservas patrimoniales   21,000,672  17,796,311 
Resultados acumulados de ejercicios anteriores   1,513  671 
Resultados del ejercicio   60,882,861  54,065,942 
Total patrimonio   490,586,146  426,498,924 
Total pasivos y patrimonio  

 562,446,189  440,093,136 
      

 Cuentas de orden  
 700,000,000  700,000,000 
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   2022  2021 
 
Otros ingresos operacionales:     
Comisiones por servicios         3,281,614   8,351,229 
Comisiones por cambio     297,019,850   256,193,790 

      300,301,464   264,545,019 
Otros gastos operacionales:     
Comisiones por servicios     (65,586,616)     (71,135,370) 
Gastos diversos    (20,647,020)       (2,932,662) 

     (86,233,636)    (74,068,032) 
Otros ingresos (gastos) operacionales netos      214,067,828      190,476,987  

      
Gastos opera�vos:     
Sueldos y compensaciones al personal     (63,722,768)     (58,082,422) 
Servicios a terceros    (37,728,035)    (33,888,537) 
Depreciación y amor�zaciones       (2,708,744)       (2,012,292) 
Otros gastos     (22,062,393)    (18,199,766) 
Total gastos opera�vos   (126,221,940)  (112,183,017) 

      
Resultados antes de impuestos       87,845,888   78,293,970 
Impuesto sobre la renta     (23,758,666)    (21,382,452) 

      
Resultado del ejercicio       64,087,222   56,911,518 
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Capital pagado
Otras reservas
patrimoniales 

Resultados del
ejercicio 

Total
patrimonio 

Saldos al 1ero. de enero del 2021 229,685,500 14,950,735 49,811,800 75,139 ,371 369,587,406
Transferencia a resultados acumulados                      -                        -   75,139,371 (75,139,371)                          -   
Dividendos declarados en acciones 124,950,500                      -      (124,950,500)                      -                        -   
Resultados del ejercicio                      -                        -                        -   56,911,518 56,911,518
Transferencia a otras reservas                      -   2,845,576                      -   (2,845,576)                            -   
Saldos al 31 de diciembre del 2021 354,636,000 17,796,311 671 54,065,942 426,498,924

Dividendos declarados en acciones       54,065,100                      -   842 (54,065,942)                          -   
Resultados del ejercicio                      -                        -                        -   64,087,222      64,087,222
Transferencia a otras reservas                      -           3,204,361                      -   (3,204,361)                            -   
Saldos al 31 de diciembre del 2022 408,701,100 21,000,672 1,513               60,882,861 490,586,146

Resultados 
Acumuladosde 

Ejercicios 
Anteriores
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    2022  2021 
Efec�vo por ac�vidades opera�vas:       
Otros ingresos operacionales cobrados       300,301,464       264,545,019  
Gastos generales y administra�vos pagados    (116,334,219)   (103,003,115) 
Otros gastos operacionales pagados      (86,233,636)     (74,068,032) 
Impuesto sobre la renta pagado      (21,971,806)     (14,029,039) 
Pagos diversos por ac�vidades de operación     (44,361,669)   (575,086,505) 
Efec�vo neto provisto por (usado en) las ac�vidades opera�vas        31,400,134    (501,641,672) 

       
Efec�vo por ac�vidades de inversión:       
Adquisición de propiedad, muebles y equipos      (12,101,273)        (1,390,929) 
Producto de la venta de ac�vos                          -             3,430,768  
Efec�vo neto provisto por (usado en) las ac�vidades de inversión      (12,101,273)          2,039,839  

       
Efec�vo por ac�vidades de financiamiento:       
Operaciones de fondos pagados                          -        (10,000,000) 
Efec�vo neto usado en las ac�vidades de financiamiento                          -        (10,000,000) 
Aumento neto (disminución) del efec�vo y equivalentes de 
efec�vo    

       
19,298,861    (509,601,833) 

Efec�vo y equivalentes de efec�vo al inicio el año      248,626,119       758,227,952  
Efec�vo y equivalentes de efec�vo al final del año      267,924,980       248,626,119  

       
 



    2022  2021 
       

Conciliación entre los resultados del ejercicio y el efec�vo 
neto provisto por (usado en) las ac�vidades opera�vas:       
Resultados del ejercicio          64,087,222   56,911,518 

       
Ajustes   para   conciliar   los resultados   netos del ejercicio 
con el efec�vo neto provisto por (usado en) las ac�vidades 
opera�vas:       
       
Otras provisiones            7,178,977           7,167,609  
Depreciaciones y amor�zaciones            2,708,744           2,012,292  
Impuesto sobre la renta          23,758,666         21,382,452  
Cambios netos en ac�vos y pasivos:       
(Aumento) disminución en cuentas por cobrar       (96,097,506)        85,075,318  
Aumento en otros ac�vos       (21,322,823)     (26,033,252) 
Aumento (disminución) en otros pasivos         51,086,854    (648,157,609) 
Total ajustes       (32,687,088)   (558,553,190) 
Efec�vo neto provisto por (usado en) las ac�vidades 
opera�vas         31,400,134    (501,641,672) 
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SUCURSALES 
AGENTE DE CAMBIO 
LA NACIONAL, S. A.

OFICINA PRINCIPAL
Av. 27 de Febrero, esq. Leopoldo Navarro, Plaza Caribe Tours, Suite 206,
Ensanche Miraflores 10203, Distrito Nacional, República Dominicana.-
Horario de servicios
Lunes a Viernes 7:00 A.M. / 8:00 P.M.
Sábados 7:00 A.M  / 6:00 P.M.
Domingos 8:00 A.M.  / 12:00 P.M 

SUCURSAL SANTIAGO
Av. 27 de Febrero, esq. Las Américas, Plaza Caribe Tours Santiago,
Reparto Panorama 51000, Santiago, República Dominicana.-
Horario de servicios
Lunes a Viernes 8:00 A.M. / 8:00 P.M.
Sábado 8:00 A.M / 7:00 P.M.
Domingos 8:00 A.M. / 5:00 P.M
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Ave. 27 de Febrero Esq. Leopoldo Navarro
Plaza Caribe Tours, Santo Domingo, R. D.

Tel.: +1 809-688-8107

sd@acn. com.do www.acn.com.do


